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基本説明 概要

管理者 ユーザー

ライセンス情報

・製品名 ArchXtract

・契約数 3

・割当数 3

・有効期間
20XX年X月～20YY年Y月

ライセンス情報の確認

ArchXtract
を利用しない

ArchXtract
を利用したい

ライセンスの解除、再割当可能

管理画面を利用することにより、ArchXtractを使用する端末の管理、アクティブユーザーの分析が可能です。

ライセンス情報

・製品名 ArchXtract

・契約数 3

・割当数 2
解除

ライセンス情報

・製品名 ArchXtract

・契約数 3

・割当数 3

ArchXtract
を利用中

アクティブユーザーの確認

使用状況分析

・使用回数：3回

・使用時期
20XX年X月X日



1 . ログイン方法



ログイン方法

「管理者として登録されたメールアドレス」と「パスワード」を入力し、「ログイン」を押下します。



2 . ダッシュボードの見方



ダッシュボード

ログイン後、表示されるダッシュボードには、管理者の基本情報が記載されています。

Bundle IdはMicrosoft Intune設定時に、必要となります。
参照する場合、こちらからご確認下さい。



ダッシュボード

ArchXtract関連で、ご不明な点ございましたら、「Links」からご確認下さい。



3 . ライセンス管理



ライセンス管理（検索の使い方）

1 製品名 製品名の確認が可能です。

2 タグ タグから検索可能です。

3 ライセンスコード ライセンスコードから検索可能です。

4 有効期間 有効期間から検索可能です。

5 有効・無効 ライセンスの有効・無効から検索可能です。

6 1ページの表示件数 ページの表示件数を変えることが可能です。

7 検索 検索条件を選んで、検索ボタンを押下します。
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ライセンス管理（画面の見方）

1 2 3 4 5 6
7 8 9 10

1 製品名 製品名の確認が可能です。

2 ライセンスタイプ ライセンスタイプの確認が可能です。

3 タグ タグの確認が可能です。

4 ライセンスコード ライセンスコードの確認が可能です。

5 契約数 契約数の確認が可能です。

6 割当数 割当数の確認が可能です。

7 有効開始 開始日付の確認が可能です。

8 有効終了 終了日付の確認が可能です。

9 状態 状態の確認が可能です。

10 更新日 更新日付の確認が可能です。



ライセンス管理（ライセンスコードの見方）
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1 組織 登録した組織名を確認可能。

2 製品名 製品名を確認可能。

3 ライセンスタイプ 製品版かトライアルかの確認可能。

4 ライセンスコード 利用中のライセンスコードを確認可能。

5 LoginId ログインIDの確認可能。

6 XMLファイル デバイス読み込み用ライセンス設定ファイルを
ダウンロード

7 契約数 ご契約中のライセンス数を確認可能。

8 割当数 現在割当中のライセンス数を確認可能。

9 有効期間 ライセンスを利用できる期間を確認可能。

10 タグ 入力したタグの確認が可能。

11 登録 登録した時期の確認が可能。

12 更新 最終編集日時の確認

13 編集 次ページ参照



ライセンス管理（ライセンス明細の編集）

ライセンス明細から「LoginIdの再作成」と「タグ」の編集が可能です。

1 名称 組織名を確認可能。

2 製品 製品名を確認可能。

3 ライセンスタイプ 製品版かトライアルかの確認可能。

4 ライセンスコード 利用中のライセンスコードを確認可能。

5 LoginId ログインIDの確認可能。

6 LoginId再作成 LoginIdを新規作成します。
※再作成後、現在割当中の端末が全て割当解除されます。
また再作成を行っても「更新」しない限り、変更は適
用されません。

7 契約数 ご契約中のライセンス数を確認可能。

8 割当数 現在割当中のライセンス数を確認可能。

9 有効開始 ライセンスの有効開始日時を確認可能。

10 有効終了 ライセンスの有効終了日時を確認可能。

11 タグ 任意に入力可能。

12 更新 最終編集日時の確認可能。

13 キャンセル 前ページに戻ります。
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ライセンス管理（ライセンスコードの見方）

ライセンス管理明細の下にライセンス情報の過去履歴一覧を閲覧することが可能です。



4 . 割当端末管理



割当端末管理（検索の使い方）

1 ライセンスコード ライセンスコードから検索可能です。

2 申請メールアドレス 申請メールアドレスから検索可能です。

3 デバイスID デバイスIDから検索可能です。

4 デバイス名称 デバイスの名称から検索可能です。

5 ライセンス状態 ライセンスの有効・無効から検索可能です。

6 デバイスブロック ブロック状態の有無から検索可能です。

7 1ページの表示件数 ページ毎の表示件数を変更可能です。

8 検索 検索条件を選んで、検索ボタンを押下します。
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割当端末管理（画面の見方）

1 製品名 製品名の確認が可能です。

2 ライセンスコード ライセンスコードの確認が可能です。

3 申請メールアドレス 申請メールアドレスの確認が可能です。

4 デバイスID デバイスIDの確認は可能です。

5 デバイス名称 デバイス名称の確認が可能です。

6 タイプ OSの確認が可能です。

7 有効化日付 有効日付の確認が可能です。

8 更新日 更新日の確認が可能です。

9 割当状態 割当状態の確認が可能です。

10 ブロック状態 ブロック状態の確認が可能です。

1 2 3 4 5
6 7 8
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※ライセンスの「解除」、「ブロック操作」後、反映されるのはサーバー接続時のため、ブロック＆解除操作後、
すぐに反映されるわけではありません。（反映まで最長24時間かかります。）



割当端末管理（割当解除方法）

1 . 赤枠の「割当中」を押下します。

2 . 押下後、「OK」を押下します。



割当端末管理（ブロック方法）

1 . 赤枠の「ブロック」を押下します。

2 . 押下後、「OK」を押下します。



割当端末管理（一括解除方法）

1 . チェック項目にチェックを入力し、「一括解除」を押下します。

2 . 押下後、「OK」を押下します。



5 . ドメイン管理



ドメイン管理（登録方法）

赤枠にドメインを入力します。



ドメイン管理（登録方法）

「登録」を押下します。



「OK」を押下します。

ドメイン管理（登録方法）



ドメイン管理（登録方法）

登録完了となります。



ドメイン管理（削除方法）

削除するドメインを選択し、「削除」を押下します。



ドメイン管理（削除方法）

「OK」を押下します。



ドメイン管理（削除方法）

削除完了。



6 . ユーザー管理



ユーザー管理（検索の使い方）

1 氏名 氏名から検索可能です。

2 E-mail E-mailから検索可能です。

3 グループ名 グループ名から検索可能です。

4 表示件数 1ページ毎の表示件数を変更可能です。

1 2 3 4



ユーザー管理（画面の見方）

1 メールアドレス メールアドレスの確認が可能です。

2 氏名 氏名の確認が可能です。

3 グループ名 グループ名の確認が可能です。

4 入力方式 「デバイス」は端末から登録されたこと、「Excel」はExcelインポートから、
「手入力」は管理画面での登録されたことを表示しています。

5 編集 次ページ参照

6 削除 33ページ参照

1 2 3 4 5 6

検索項目下部の を押下することで、ユーザー情報をExcelファイルに出力することができます。



ユーザー管理（編集方法）

1 E-mail E-mailの編集が可能です。

2 氏名 氏名の入力が可能です。（任意）

3 グループ名 グループ名の入力が可能です。（任意）

4 更新 編集後更新を行うことで、反映されます。

5 キャンセル キャンセル押下後、前画面に戻ります。
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※ドメイン制限を付与した上で、ユーザー単位のアクセスが可能となります。
ドメイン制限で、アクセス権を付与できるユーザーは登録の必要がありません。



ユーザー管理（削除方法）

1 . 削除したい項目を選択し、「削除」を押下します。

2 . 押下後、「OK」を押下します。



ユーザー管理（新規登録方法）

1 . 赤枠の「新規登録」を押下します。

2 . 各項目入力後、「登録」を押下。（氏名、グループ名は必須ではありません。）



ユーザー管理（新規登録＆更新方法）

一括で登録を行う場合、下記手順で行います。

1 . 「Excelサンプル」を押下し、フォーマットをダウンロードします。

2 .  ダウンロードしたフォーマットに情報を入力します。

3 . 「参照」を押下し、ダウンロードしたExcelファイルを選択します。

4 . 「インポート＆登録・更新」を押下します。

※登録だけではなく、登録済ユーザー情報の一括更新も可能です。
ただし、メールアドレスを変える場合は、別ユーザーとして登録されますので、ご注意ください。



ユーザー管理（一括削除方法1）

1 . 削除したい項目にチェックを入れます。

2 . チェック後、「一括削除」を押下します。



ユーザー管理（一括削除方法2）

1 . 赤枠の最上部にある項目にチェックを入れることで、全項目にチェックが入ります。

2 . チェック後、「一括削除」を押下します。



7 . 使用状況分析



使用状況分析（グラフの表示）

1 製品名 製品名の選択が可能です。

2 ライセンスコー
ド

ライセンスコードの選択が可能
です。

3 申請メールアド
レス

申請メールアドレスの選択が可
能です。

4 デバイスID デバイスIDの選択が可能です。

5 デバイス名称 デバイス名称の選択が可能です。

1 2 3

4 5 6

7 8 9

6 分析期間 分析する期間の指定が可能です。

7 横軸の単位 横軸の単位を指定可能です。

8 グラフタイプ グラフの種類を選択可能です。

9 表示件数 端末使用状況一覧の表示件数

10 グラフ・端末一
覧更新

条件を指定し、更新ボタンを押
すと、
指定条件のグラフに変更可能で
す。

※デバイス毎のZipファイル解凍回数から算出したグラフです。

10



使用状況分析（端末使用状況一覧）

1 ライセンスコード ライセンスコードの確認が可能です。

2 デバイスID デバイスIDの確認が可能です。

3 デバイス名称 デバイス名称の確認が可能です。

4 メールアドレス メールアドレスの確認が可能です。

5 合計値 指定期間合計値の確認が可能です。

6 使用頻度 使用頻度割合の確認が可能です。

7 割当状態 割当状態の確認・解除が可能。

8 端末詳細 次ページ参照

9 エクスポート 一覧をExcelにエクスポートでき
ます。

1 2 3 4 5 6 7 8
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使用状況分析（個別端末の使用状況分析）

1 製品名 製品名の選択が可能です。

2 申請メールア
ドレス

申請メールアドレスの確認が
可能です。

3 デバイス名称 デバイス名称の確認が可能で
す。

4 分析期間 分析期間の選択が可能です。

5 ライセンス
コード

ライセンスコードの確認が可
能です。

6 デバイスID デバイスIDの確認が可能です。

7 横軸の単位 横軸の単位を指定可能です。

8 グラフタイプ グラフの種類を選択可能です。

9 グラフ更新 条件を指定し、グラフ更新ボ
タンを押すと、指定条件のグ
ラフに変更可能です。
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8 . トラブルシューティング



パスワードを忘れた場合

管理画面ログイン時のパスワードがわからなくなっ
た場合、次ページ以降の手順で解決することができ
ます。



パスワードを忘れた場合

「パスワード」を忘れた場合、赤枠を押下して下さい。



「E-Mail」入力後、「パスワードリセット」を押下して下さい。

パスワードを忘れた場合



入力したメールアドレス宛に設定URLが送付されますので、URLをクリックして下さい。

パスワードを忘れた場合



「E-Mail」を入力し、新規パスワード入力後、「登録」を押下します。

パスワードを忘れた場合



パスワード変更完了。

パスワードを忘れた場合



Enterprise Loginができない場合

アプリケーションログイン時に、「Enterprise Login」が
できない場合、次ページ以降の手順をご確認下さい。



①Microsoft Azureを開き、Intuneを開きます。

50

Enterprise Loginができない場合



②「クライアントアプリ」を選択します。

51

Enterprise Loginができない場合



③「アプリ構成ポリシー」を選択します。

52

Enterprise Loginができない場合



④構成ポリシーの一覧から使用しているポリシーを選択します。

53

Enterprise Loginができない場合



⑤「名前」、「値」項目に正確に情報が入力されているか確認して下さい。

54

名前：「LoginId」とそのまま入力。

値：利用しているLoginIdの値を正確に入力。

Enterprise Loginができない場合



END


